
 

新任 PR 担当者へ引き継ぎサポートと同時進行で発表会を実施。 
短いスケジュールでも発表会は大成功でした！ 

外資系化粧品メーカー輸入販売 

ボビイブラウン プロフェッショナル 
コスメティックス株式会社 
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ボビイブラウン 
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困っていた事 

 

ボビイブラウン プロフェッショナル コスメティックス様から 

頂いた相談は、約 2ヶ月後に控えた新製品発表会に向けて、 

新しい PR担当者をサポートして欲しいということから始まりました。 

 

 

新しい担当者は PR 未経験の為、どのように発表会を 

運営すればいいのか分からず、困っていたそうです。 

 

さらに基本的なＰＲ活動も未経験なので、 

独り立ちできるようトレーニングして欲しいとの相談でした。 



 

こんな提案をしました 

 

 

前任の PR担当者が退社してしまい、新しい担当者は PR 未経験。 

 

さらに新製品発表会の予定が迫っているとのことなので、 

新しい担当者に PR のトレーニングをしながら、 

同時進行で発表会の準備をしていきませんか？という提案をしました。 

 

 

PR 活動はこれまで同様、 

ボビイブラウン プロフェッショナル コスメティックス様で実施する為、 

発表会の運営に重きを置いてコンサルティング＆サポート。 

 

まずはボビイブラウンのスタッフから、これまでどうメディアの対応を 

していたかヒアリングし、新しい担当者へ引き継ぎます。 

 

そして週に数回訪問してコンサルティング＆ミーティングを実施して、 

疑問点や細やかな指示は電話やメールで 

解決していきましょうという提案をしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

・ボビイブラウンの現状をヒアリングして、オペレーションを整理します。それから発表会の予定をまとめていき、PR 全体のスケジュールを構築します。 
・ボビイブラウンのスタッフから、メディアからの貸出依頼やクレジット確認など、これまでどう対応していかヒアリング。 
その情報をまとめて新しい PR 担当者に引き継ぎます。 

・雑誌の掲載率を下げないよう、メディアの進行に合わせて PR スケジュールを作成。またそのスケジュールからさらに To Do リストをアップします。 
 

。 

・メディアへ新製品の魅力がアピールできるよう、発表会のプランを構築します。 
・ボビイブラウンにふさわしい発表会の会場を選定。 
・発表会に誘致するターゲットメディアを厳選。 

・発表会のスケジュールを作成し、きちんと遂行できているかマネジメントします。 
・案内状の作成方法を指南。発表会に必要な情報などをキメ細やかにアドバイスしていきます。 
・発表会の出欠管理をサポートします。 
・発表会のリハーサルに参加し、当日の流れや導線、席順などをアドバイス。 

 

・発表会終日参加。発表会がスムーズに運ぶよう、その場で随時アドバイスしていきます。 
・新任担当者の人脈が広がるよう、美容ジャーナリストや美容ライターなど、美容業界のオピニオンリーダーを引き合わせます。名刺交換から、 
談笑交えて新しい PR 担当者を紹介します。 

 

 

 

 

 

コンサルティング 

＆サポート 

資料作成 

メディア対応 

発表会 



– 

これまでのオペレーション体制を崩さないまま、新しい PR ご担当者をサポートすることで、人気ブランドのイメージをキープ！ 
雑誌掲載の頻度は下げずに新しい PR 担当者へ引き継ぎできました。 
 
また、引き継ぎ作業と同時進行で発表会への PR 活動を実施したので、 
タイトなスケジュールでありながらも発表会は大成功に終えました！ 

 

新製品発表会は大盛況！ 
有名な美容ジャーナリストや美容セレブなどのオピニオンリーダーも多く参加されました！ 

 


